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KATA PENGANTAR 

 

 

Industri kepelabuhanan saat ini menghadapi tantangan 

yang kompleks, mulai dari peningkatan volume perdagangan 

global, hingga tuntutan efisiensi dan keamanan yang semakin 

tinggi. Untuk menjawab tantangan ini, pelabuhan di seluruh dunia 

semakin bergantung pada sistem informasi yang canggih. Sistem 

informasi tidak hanya membantu pelabuhan dalam mengelola 

operasi sehari-hari, tetapi juga meningkatkan daya saing dan 

memberikan layanan yang lebih baik kepada pelanggan. 

Buku ini membahas berbagai aspek sistem informasi 

kepelabuhanan, mulai dari konsep dasar sistem informasi, hingga 

tren teknologi informasi terkini. Berbagai jenis sistem informasi 

yang digunakan di pelabuhan, seperti sistem informasi 

manajemen operasi, sistem informasi logistik maritim, dan sistem 

informasi keamanan dan keselamatan diulas dalam buku ini. 

Selain itu, buku ini juga membahas perencanaan, pengembangan, 

implementasi, dan evaluasi sistem informasi kepelabuhanan. 

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada 

semua pihak yang telah berkontribusi dalam penyusunan buku 

ini. Kami berharap buku ini dapat memberikan manfaat bagi 

kemajuan industri kepelabuhanan di Indonesia dan dunia. 

Surabaya,  Maret 2025 

Reviewer 

  



~ iv ~ 

PRAKATA 

 

 

Penulis mengucap syukur Alhamdullilah, karena dapat 

menyelesaikan buku ajar sistem informasi kepelabuhanan: teori 

dan aplikasi. 

Sistem informasi kepelabuhanan merupakan sistem 

terintegrasi yang dirancang khusus untuk mengelola dan 

mengoptimalkan berbagai aspek operasional pelabuhan, mulai 

dari penjadwalan kapal, penanganan kargo, manajemen alat berat, 

hingga keamanan dan keselamatan pelabuhan. Dengan 

memanfaatkan teknologi informasi terkini, sistem ini 

memungkinkan pelabuhan untuk meningkatkan efisiensi, 

produktivitas, dan daya saing. 

Kami berharap buku ini dapat menjadi sumber referensi 

yang berharga bagi mahasiswa, akademisi, praktisi 

kepelabuhanan, dan semua pihak yang tertarik untuk memahami 

peran sistem informasi dalam industri kepelabuhanan. Buku ini 

juga dapat digunakan sebagai panduan bagi pelabuhan yang ingin 

mengadopsi dan memanfaatkan teknologi informasi untuk 

meningkatkan kinerja dan daya saing. 

Penulis menyadari kekurangan dalam penulisan buku ini, 

oleh sebab itu, penulis menerima saran dan kritik agar dapat 

memperbaiki buku ini di masa datang. 

Surabaya,  Maret 2025 

Penulis 
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SINOPSIS 

Buku ini hadir sebagai panduan komprehensif 

bagi siapa pun yang ingin memahami dan 

mendalami sistem informasi kepelabuhanan. 

Disusun secara sistematis, buku ini mengupas 

tuntas konsep dasar sistem informasi, jenis-jenis 

sistem informasi di pelabuhan, manfaat dan 

tantangan implementasinya, serta tren teknologi 

informasi terkini yang membentuk masa depan 

industri kepelabuhanan. 

 

Melalui buku ini, pembaca akan diajak untuk 

menjelajahi berbagai studi kasus implementasi 

sistem informasi di pelabuhan-pelabuhan 

terkemuka di dunia, serta memahami bagaimana 

teknologi informasi dapat digunakan untuk 

menciptakan pelabuhan yang cerdas, efisien, 

dan berkelanjutan. Buku ini juga dilengkapi 

dengan soal-soal latihan yang dirancang untuk 

menguji pemahaman pembaca dan memperkuat 

penerapan konsep-konsep yang telah dipelajari. 
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